
Na temelju članka 21. Ugovora o osnivanju GIU Hrvatska udruga banaka (u nastavku: 
HUB) i članka 3. Poslovnika Odbora za platni promet HUB-a, a u svezi s člankom 7. 
stavkom 2.  Odluke o nalozima za plaćanje (NN 14/02, 143/02, 104/03, u nastavku: 
Odluka),  nakon usklađenja  svojih  stajališta,  a  u  želji  da  se  unaprijedi  provođenje 
platno-prometnih transakcija, putem Odbora za platni promet HUB-a banke članice (u 
nastavku: članice) HUB-a pripremile su standard upotrebe bar koda na papirnatom 
nalogu za plaćanje i prihvatile

UPUTU
o upotrebi bar koda na papirnatim nalozima za plaćanje 

u domaćem platnom prometu
(HUB 1 i HUB 1-1)

I. OPĆE ODREDBE
1.

Ovom uputom uređuju se vrsta, oblik, dimenzije i pozicija bar koda na nalozima za 
plaćanje  HUB 1 odnosno HUB 1-1  te  je  ova  Uputa  dopunski  dokument  u  dijelu 
određivanja prihvatljivih elemenata na obrascu naloga za plaćanje HUB 1 i HUB 1-1.

Dva  oblika  standardiziranog  papirnatog  naloga  za  plaćanje  –  obrasci  HUB  1 i  
HUB  1-1  određeni  su  zasebnom  Uputom  o  obliku,  sadržaju  i  upotrebi  naloga  
za plaćanje u domaćem platnom prometu Hrvatske udruge banaka.
Ova uputa smatra se dopunom Upute o obliku, sadržaju i upotrebi naloga za plaćanje
u domaćem platnom prometu u dijelu koji se odnosi na ispunjavanje i dopuštene 
elemente na papirnatom nalogu za plaćanje HUB 1 i HUB 1-1.

U trenutku donošenja ove Upute, Odluka o nalozima za plaćanje Hrvatske narodne 
banke, kao podzakonski akt, određuje druge elemente i način provođenja naloga za 
plaćanje. 

Ova Uputa o upotrebi bar koda ne određuje vrstu čitača ni način upotrebe čitača bar 
koda  niti  načine  procesiranja  pojedinih  obrazaca  naloga  za  plaćanje  u  odnosu  na 
prisutnost bar koda na obrascu.

2.
Bar kod na obrascu treba sadržavati sve potrebne podatke za plaćanje, sukladno 
Prilogu ove Upute. Oblik bar koda jamči mogućnost obrade čitačima bar koda koji su 
prilagođeni standardima iz priloga ove Upute. 
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Banka ili platnoprometna ustanova obrađuje papirnati nalog s bar kodom na način koji 
je tehnološki prihvatljiv, koristeći bar kod, ili na drugi način.

Sve članice prihvaćat će i obrazac s bar kodom (i bez bar koda), ukoliko bar kod 
zadovoljava  svojstva  navedena  u  prilogu  ove  Upute,  a  obrazac  HUB  1 ili  
HUB 1-1 zadovoljava svojstva navedena u Uputi o obliku, sadržaju i upotrebi naloga 
za plaćanje u domaćem platnom prometu.

II. VRSTA, OBLIK I UPOTREBA BAR KODA
3.

Bar  kod  sažima  podatke  ispisane  strojno  na  obrascu  naloga  za  plaćanje,  u  svrhu 
strojne  obrade  naloga  u  bankama  i  drugim  subjektima  koji  sukladno  pozitivnim 
propisima zaprimaju ili obrađuju papirnate obrasce naloga za plaćanje.

Bar kod je u skladu s  tehnološkim standardom ukoliko je otisnut odnosno ispisan 
sukladno karakteristikama navedenima u Prilogu ove Upute.

Bar kod je u pravokutnom obliku.

Bar  kod  mora  biti  ispisan  ili  otisnut  strojno  u  crnoj  boji  odnosno  s  tamnim 
pigmentom.

Bar kod mora biti ispisan ili otisnut na poziciji navedenoj na prikazu Prilogu.

U trenutku prihvaćanja ove Upute, prihvatljivi standard bar koda za banke članice jest
2D bar kod, PDF 417, određen u Prilogu ove Upute: “Format zapisa 2D bar koda, 
(verzija 3.4.)”. Ostali bar kodovi na obrascima ne smatraju se standardom, osim ako to 
ne bude dopušteno naknadnim uputama ili dopunom ove Upute.

Upotreba standarda 2D (dvodimenzionalnog) bar koda sadrži dostatne podatke za 
obradu naloga za plaćanje.

Ukoliko je bar kod ispisan ili otisnut na obrascu HUB 1, koji je komplet od 2 lista, 
odnosno 3 lista (originala i kopija), dovoljno je otisnuti bar kod na originalu (prva 
stranica HUB 1 obrasca).
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III. SADRŽAJ, POZICIJA I PRIMJENA BAR KODA
4.

Bar kod sadrži podatke navedene u strojnom ispisu izdavatelja obrasca (obično 
uplatnica odnosno nalog za uplatu) i podaci u bar kodu moraju odgovarati sadržajno 
podacima navedenima na nalogu za plaćanje.

Bar kod sadrži podatke koji su ispisani strojnim ispisom od strane izdavatelja obrasca 
(npr. izdavatelj uplatnica).

Upotreba bar koda najprimjerenija je kod naloga za uplatu namijenjenih gotovinskim 
transakcijama, u kojima fizička osoba izvršava uplatu na račun izdavatelja uplatnice.

Upotreba bar koda posebno je primjerena za izdavatelje većeg broja uplatnica, koji 
mogu unaprijed ispisati iznos, osnovne podatke o platitelju (ime, adresa), poziv na 
broj, broj računa primatelja, svrhu plaćanja, podatke o primatelju, i dr. Ispravnost 
podataka kao i istovjetnost podataka sadržanih u bar kodu s podacima strojno 
otisnutim na nalogu za plaćanje odgovornost su izdavatelja obrasca naloga za 
plaćanje.

Budući da se transakcija odvija nakon ispisa bar koda, bar kod ne treba sadržavati 
datum transakcije (uplate).

Svojstva bar koda na obrascima naloga za plaćanje HUB 1 i HUB 1-1 nalaze se u 
Prilogu i sastavni su dio ove Upute (v. Prilog).

2D PDF 417 bar kod može se ispisati samo i isključivo na poziciji u polju ovjera 
nalogodavca, pozicionirano lijevo (v. Prilog).

Banka neće smatrati standardom bar koda, ukoliko se bar kod po vrsti, dimenzijama, 
poziciji ili drugim svojstvima razlikuje od standarda navedenog u Prilogu Upute.

VI. PRIJELAZNE I ZAKLJUČNE ODREDBE
5.

Ova Uputa stupa na snagu s danom prihvaćanja Odbora za platni promet HUB-a. 
S danom stupanja na snagu ove Upute članice HUB-a osigurat će uvjete za primjenu 
ove Upute u svojoj banci i postupat će po odredbama ove Upute. 

Uputa prestaje vrijediti ako tako odluči Odbor za platni promet HUB-a, ili ako se 
utvrdi da više ne odgovara potrebama više od polovine članica HUB-a, tako da se 
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članice izjasne o odustajanju od Upute ili pisanim putem, ili neposrednim usmenim 
izjašnjavanjem na sjednici Odbora za platni promet HUB-a.

Sve druge banke i ustanove koje obavljaju platno-prometne transakcije pozivaju se da 
prihvate upotrebu standarda bar koda na obrascima HUB1 i HUB 1-1, sukladno ovoj 
Uputi i Prilogu.

6.
Postupak za promjene i dopune ove Upute može se pokrenuti odlukom Odbora za 
platni promet HUB-a, a predlaže ih Odbor ili pojedinačno banka članica HUB-a.

7.
Ova Uputa ne uređuje troškove i naknade za izvršavanje pojedinih naloga za plaćanje 
u odnosu na obradu naloga korištenjem bar koda ili bez istoga.

U Zagrebu, dana 21. studenoga 2006.

Predsjednica Odbora za platni promet HUB-a:                   Direktor GIU Hrvatska 
udruga banaka:

                                                  
                    
        Vesna Ćebetarević, v.r. dr Zoran Bohaček, v.r.

Prilog: FORMAT ZAPISA 2D BAR-KODA


